TTM ELEKTRONIK PARA VE ODEME HIZMETLERI A.S.
CEREZLERE ILiSKIN AYDINLATMA METNI

1. AMAC VE KAPSAM

1.1.

1.2.

Bu Cerezlere iliskin Aydinlatma Metni veri sorumlusu sifatiyla TTM Elektronik Para Ve
Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi (“BUPARA”) tarafindan 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu'nun 10. maddesi ile Aydinlatma Yukiimliliginiin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda hazirlanmistir.

Bu Cerezlere iliskin Aydinlatma Metni'nin amaci; BUPARA hizmetlerine BUPARAya ait
mobil uygulamamiza ve www.bupara.com uzantili internet sitemiz araciligiyla uzaktan
erisim sagladiginizda kullanilan ¢erezlerin cihaziniza yerlestirilmesi aracilifiyla otomatik
yolla elde edilen kisisel verilerinizin nasil ve hangi amaclarla islendigi, hangi tiir
cerezlerin kullanildig1 ve bu cerezleri nasil yonetebileceginiz hakkinda sizlere bilgi
vermektir.

2. CEREZ TANIMI

2.1.

2.2.

2.3.

BUPARA, internet sitemizden ve diger elektronik ortamlarimizdan verimli sekilde
faydalanabilmeniz amaciyla ve kullanici deneyiminizi gelistirebilmek icin cerez ve
benzeri diger bazi teknolojileri (hepsi birlikte “Cerez/Cerezler” olarak anilacaktir)
kullanmaktay1z.

Cerezler, tarayiciniz tarafindan bilgisayarinizda veya diger elektronik cihazlarinizda
saklanan ve normalde istatistiksel bilgileri toplamak tizere ve kullanim egilimlerini veya
bir internet adresine erisimleri analiz etmek icin kullanilan kii¢iik metin dosyalaridir. Bir
baska tanimla cerezler, bir internet sayfasi ziyaret edildiginde kullanicilara iligkin
birtakim bilgilerin kullanicilarin terminal cihazlarinda depolanmasina izin veren diistik
boyutlu zengin metin bicimli text formatlaridir.

Cerezler, programlar calistirmak veya bilgisayariniza viriis dagitmak igin kullanilamaz.
Cerezler, IP adresleri, isletim sistemi tird, tarayic tiird, tarayici dili, sorgularin ge¢misi,
reklam mesajlarinin gosterilmesiyle ilgili veriler ve kullanicilarin bunlara tiklamalar: gibi
bilgileri toplamak i¢in kullanilmaktadir.

3. CEREZ TURLERI VE KULLANIM AMAGCLARI

3.1. SURELERINE GORE CEREZLER:

3.1.1. OTURUM CEREZLERI: Gegici cerez olarak da adlandirilan oturum cerezi,
oturumun sirekliliginin saglanmasi amaciyla kullanilir. Kullanici internet tarayicisini
kapattiginda oturum cerezleri de silinmektedir. Bir baska deyisle bu c¢erezler
ziyaretcilerin internet sitesini ziyaretleri siiresince kullanilan, tarayici kapatildiktan

1


http://www.bupara.com

sonra sona eren gegici cerezlerdir Bu tiir ¢erezlerin kullanilmasinin temel amaci,
ziyaretiniz siiresince internet sitesinin diizgiin bir bigimde ¢alismasini saglamaktir.

3.1.2. KALICI CEREZLER: Kalic1 gerezler internet sitesinin islevselligini artirmak, daha
hizli ve iyi bir hizmet sunmak amaciyla kullanilan cerez tiirleridir. Bu tiir gerezler
ziyaretcilerin tercihlerini hatirlamak i¢in kullanilir ve tarayicilar vasitasiyla ziyaretcilerin
cihazlarinda depolanarak belirli bir tarihe kendiliginden silinene kadar veya kullanici
tarafindan silinene kadar varliginmi siirdiiriir. Bu cerez aracilifiyla kullanici bir internet
sitesini her ziyaret ettiginde kullanicinin islenen verileri sunucuya iletilmektedir. Bu
nedenle, kalici cerezler bazen izleme cerezleri olarak da adlandirilirlar.

3.2. KULLANIM AMACLARINA GORE CEREZLER:

3.2.1. KESINLIKLE GEREKLi/ ZORUNLU CEREZLER: Bu cerezler internet sitesinin
calismasi amaciyla gerekli olan cerezlerdir. Internet sitesi ézelliklerinden ve sunulan
hizmetlerden yararlanabilmeniz i¢in bu cerezlerin kullanimi gereklidir. Bu c¢erezler
giivenlik ve dogrulama gibi amaclar i¢in kullanilmakta olup, herhangi bir pazarlama
amact dogrultusunda Kkullanilmaz ve kimliginizi tanmimlamaz. S6z konusu cerezler
kullanicinin talep etmis oldugu bir bilgi toplumu hizmetinin (log-in olma, form doldurma,
gizlilik tercihlerinin hatirlanmasi gibi) yerine getirilebilmesi i¢cin zorunlu olarak
kullanilmaktadirlar. Bu ¢erezlerin devre dis1 birakilmasi hizmet ve 6zelliklerin tamaminin
veya bir bollimiiniin ¢alisamaz hale gelmesine neden olabilir.

3.2.2. ISLEVSELLIK CEREZLERI: islevsellik cerezleri, kisisellestirme ve tercihlerin
hatirlanmasi amaglari ile kullanilan ¢erezler olup kisisellestirilmis bir cevrimici deneyim
icin internet sitemizde gecmiste yaptiginiz se¢imlerin (kullanici adiniz veya kullandiginiz
dil) hatirlamasina olanak tanir. Bu cerezler zorunlu cerezler disinda kalan islevsellikleri
saglama amaciyla kullanilmaktadir. Bu tiir ¢erezlerin kullanimina izin verilmemesi size
6zel bir 6zelligin kullanilmamasina neden olabilir ve tercihlerinizi hatirlamasini engeller.

3.2.3. PERFORMANS/ ANALITiK CEREZLERI: internet sitelerinde kullanicilarin
davranislarini analiz etmek amaciyla istatistik Ol¢climiine imkan veren cerezlerdir. Bu
cerezler, sitenin iyilestirilmesi icin siklikla kullanilmakta olup web sitemizi nasil
kullandiginiz, hangi sayfalari ziyaret ettiginiz ve hangi baglantilar1 tikladiginiz gibi
bilgileri toplayarak ziyaretgilerin web sitemizle nasil bir etkilesime girdigini anlamamiza
yardimci olur. Bu cerezler kimliginizi tanimlamayip, tiim veriler isimsiz bir sekilde alinir
ve bir araya getirilir.

3.2.4. REKLAM/PAZARLAMA CEREZLERI: Bu cerezler, size ve ilgi alanlariniza yakin
olan iceriklerin saptayarak tarafiniza 6zel {iriin tamitimi1 yapabilmek ve kampanyalari
sunabilmek, kisisellestirilmis reklamlar gostermek, reklam kampanyalarinin etkinligini
6lcmek amaciyla kullanilabildigi gibi bir reklamin size goriintiilenme sayisini kisitlamak
amaciyla da kullanilabilir.

3.3. TARAFLARINA GORE CEREZLER

Cerezin birinci taraf ya da lglincii taraf olmas1 durumu, internet sayfasinin ya da etki
alaninin yerlestirdigi cereze gore degisiklik arz etmektedir. Birinci taraf cerezler,
dogrudan kullanicinin ziyaret ettigi internet sayfasi yani tarayicinin adres ¢ubugunda
gosterilen URL tarafindan yerlestirilmektedir. Uciincii taraf cerezlerse kullanicinin ziyaret
ettigi internet sitesinden (ya da etki alanindan) farkli bir {glinci kisi tarafindan
yerlestirilmektedir.

3.3.1. BIRINCI TARAF CEREZLERI: Dogrudan ziyaret edilen internet sitesi tarafindan
ziyaretcilerin cihazlarina yerlestirilir. Birinci taraf cerezleri gezmekte oldugunuz internet
sitesi tarafindan tanimlanir ve sadece bu site tarafindan okunabilirler.



3.3.2. UCUNCU TARAF CEREZLERI: Uciincii taraf cerezleri farkli hizmetler icin
kullanilan ti¢iincii taraflarca tanimlanir.

4. KULLANILAN CEREZLER VE SAKLAMA SURELERI

Cerezin Cerezin Amaci Cerez
ismi Tipi Saklama Siiresi

Cerez-1 internet sayfasinin ¢alismasi amaciyla Birinci Oturum siiresince
gerekli olan cerezler olup talep etmis T a r a f saklanirlar.
oldugunuz bir bilgi toplumu hizmetinin Cerez
(form doldurma) yerine getirilebilmesi
icin zorunlu olarak kullanilmaktadirlar.

Sayfaya girildiginde aktif olarak
yerlestirilmektedirler.

Cerez-2 Internet sitemizin calismasi amaciyla Birinci 2 Saat siireyle
gerekli olan cerezler olup talep etmis T a r a f saklanmaktadir.
oldugunuz bir bilgi toplumu hizmetinin Cerez
(gizlilik tercihlerinin hatirlanmasi)
yerine getirilebilmesi icin zorunlu
olarak kullanilmaktadirlar. Sayfaya
girildiginde aktif olarak
yerlestirilmektedirler.

Cerez-3 Bu cerezler internet sitemiz araciliglyla Ugiincii 365 giin siireyle
yerlestirilmis reklam ortaklarimizin T a r a f saklanmaktadir
cerezleri olup l¢lincl taraf ¢erezlerdir. Cerez (B
Bu cerezler is ortaklarimiz tarafindan sirketi)
ilgi alanlariniza gore profilinizin
cikarilmas1 ve size ilgili reklamlar
gosterme amaciyla kullanilmaktadir.

Cerez-4 Bu cerezler, internet sitemizi daha Birinci 90 gin sireyle
islevsel kilmak ve Kisisellestirmek T a r a f saklanmaktadir.
(gizlilik tercihleriniz hari¢ olmak lizere Cerez
diger tercihlerinizin siteye tekrar
girdiginizde hatirlanmasin1 saglamak
tizere) amaglariyla kullanilmaktadir

5. CEREZLER VASITASIYLA KiSiSEL VERILERINIZIN AKTARIMI

5.1. Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaglar kapsaminda, a¢ik rizaniza veya KVKK'nin
5/2. maddesinde diizenlenen kisisel veri islenme sartlarina istinaden islenen Kkisisel
verileriniz; acik rizaniz veya KVKK'nin 8. maddesinde diizenlenen kisisel verilerin
aktarilmasi sartlar1 g¢ercevesinde is ortaklarimiz, tedarikgiler, yetkili kamu kurum ve
kuruluslar gibi ilgili ticlincii kisi kurum ve kuruluslara aktarabilecektir.



5.2. Kisisel verileriniz, KVKK'nin 9.maddesi cercevesinde yurt disinda mukim hizmet
saglayicilarimizla bu kisilere aktarilabilir. Bu husus, yalnizca hizmetlerin size saglanmasi
ve saglanmasinin zorunlu oldugu durumlar icin gegerlidir. Bu tiir veri aktarimlarini
saglamak ve kisisel verilerin biitiinliglinli korumak ve siirdirmek amaciyla yeterli
giivenlik 6nlemleri alinmaktadir.

6. BASVURU YAPABILECEGINIZ VERI SORUMLUSU
KVKK’'nin 11.madde kapsaminda talep ve sikayetlerinizi;
7.1 Asagida yazili BUPARA adresine kimliginizi tevsik edici bilgiler ile sahsen,

7.2 BUPARAYya bildirilmis ve BUPARA sisteminde kayithh bulunan giincel elektronik posta
adresiniz vasitasiyla BUPARA'nin kvkk@bupara.com adresine iletebilirsiniz.

Kisisel veri sahibi ilgili kisi olarak, haklarimiza iliskin taleplerinizi veya sikayetlerinizi, bu
Aydinlatma Metni'nde yukarida diizenlenen yontemlerle BUPARA'ya iletmeniz durumunda,
BUPARA talebin niteligine gore, talebi en ge¢ 30 giin i¢inde lcretsiz olarak sonu¢landiracaktir.
Ancak, Kisisel Verileri Koruma Kurulunca bir licret 6ngoériilmesi halinde, iicret alinacaktir.

7. AMAC DEGISIKLiGi

Kisisel verileriniz, yalnizca burada ve Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Aydinlatma Metni’nde
yer alan amaclarla baglantily, sinirh ve 6lciilii olarak kullanilacaktir.

Kisisel verilerinizin islenme amaglar1 degistiginde Cerezlere iliskin Aydinlatma Metni ve Kisisel
Verilerin islenmesine iliskin Aydinlatma Metni giincellenmektedir. Kisisel verilerinizi, mevzuat
kapsaminda gerekli olan ve imkan taninan durumlarda, bu Aydinlatma Metni'ne uygun olarak
islenebilecektir. Kisisel Verilerin Islenmesine Iliskin Aydinlatma Metni'ne ulasmak icin liitfen
bakiniz; bupara.com.tr

8. GUNCELLEME

Cerezlere Iliskin Aydinlatma Metni, BUPARA tarafindan diizenli olarak gézden gecirilmekte ve
giincellenmektedir. Degisiklik olmas1 durumunda, yiiriirliik tarihi ve icerigi giincellenecektir.

Ticaret Sicil No: 222788-5

Mersis No: 0859112748100001

Ticaret Unvani: TTM ELEKTRONIK PARA VE ODEME HIZMETLERI ANONIM SIRKETI
Adres: Defterdar Mahallesi Otakgilar Cad. Kar Plaza Apt. No: 80 D/4- Eyiipsultan/istanbul
internet sitesinin adresi: www.bupara.com

KEP adresi: bupara@hs03.kep.tr
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